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ma Sun Life Mobile est arrivée! 

Nous sommes heureux d'annoncer que les utilisateurs 
d'appareils BlackBerry et iPhone peuvent maintenant 
obtenir l'application de la Sun Life optimisée pour les 
appareils mobiles. Les participants des régimes n'ont en 
effet qu'à la télécharger à partir du BlackBerry App 
World ou de l'App Store d'Apple, à leur guise.  

Tel que nous l'indiquions dans un numéro récent du 
bulletin Intérêts en bref, les participants peuvent 
utiliser l'application pour présenter des demandes de 
règlement de frais médicaux et dentaires en vue de 
leur traitement automatique, consulter les 
renseignements sur leurs dernières demandes de 
règlement et voir leur carte-couverture. Ils peuvent de 
plus accéder à des outils de planification financière 
interactifs et vérifier le solde de leurs comptes des 
régimes de retraite et d'épargne de la Sun Life ainsi que 
les cotisations récentes versées à ces comptes – tout 
cela au moyen d'un outil qui tient dans le creux de leur 
main.  

ma Sun Life Mobile offre les mêmes possibilités de 
traitement et de contrôle que notre site Web des Services aux participants pour ce qui est des 
fonctionnalités mentionnées ci-dessus. Elle procure aux participants une expérience simplifiée 
grâce à un nouveau canal de communication important qui leur permet de se brancher encore 
plus aisément à leurs garanties collectives, ce qui ne peut qu'accroître leur degré de satisfaction 
à l'égard de celles-ci. 

Pour en savoir plus sur l'application, consultez la Foire aux questions du site 
www.sunlife.ca/mobile_fr. 

Communiquez la nouvelle aux participants 

Maintenant que les participants de votre régime peuvent se brancher d'une toute nouvelle 
façon, nous vous encourageons à leur transmettre la communication que nous avons rédigée à 
leur intention. Vous pouvez également obtenir un bandeau publicitaire à afficher sur votre 
intranet pour faire la promotion de l'application. 

http://www.sunlife.ca/Canada/sponsor/Group+benefits/Plan+sponsor+communications/Focus+Update/Focus+Update+2011/my+Sun+Life+Mobile+Faster+Easier+More+connected?vgnLocale=fr_CA
http://www.sunlife.ca/mobile_fr
http://www.sunlife.ca/canada/Sponsor/About%20Group%20Benefits/Focus%20Update/2011/302/Member_Mobile_Sept82011FR.pdf
http://www.sunlife.ca/canada/v/index.jsp?vgnextoid=cc630fb50ca22310VgnVCM10000047d2d09fRCRD&vgnextchannel=ac0604d2024ad010vgnprod1000067c7d09fRCRD&appInstanceName=default&vgnLocale=fr_CA
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Au cours des prochaines semaines, les participants dont l'adresse électronique figure à nos 
dossiers recevront un courriel au sujet de ma Sun Life Mobile. En outre, des renseignements 
complémentaires sont accessibles sur le site Web www.sunlife.ca/mobile_fr. 

Rendez-vous sur www.sunlife.ca/mobile_fr 

Si vous ne l'avez pas encore fait, jetez un coup d'oeil à la démo de l'application et voyez 
pourquoi ma Sun Life Mobile offre aux participants une expérience des plus brillantes.  

Des questions? 

Veuillez communiquer avec votre représentant aux Garanties collectives de la Financière 
Sun Life. 
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